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vVad ar

medarbetarengagemang?

Féretag pratar ofta om
engagemang i breda termer — det
finns i deras mission statements, i
HR-presentationer och i tal frédn
ledningens. Men vad innebéir
egentligen engagemang?

Engagemang dar den nivé

av delaktighet och

entusiasm som medarbetarna

kénner for sitt arbete

och sin arbetsplats.

Engagemang dr inte bara en abstrakt idé:
det ar ett métbart begrepp, och féretag som
prioriterar det ser tydliga resultat, frén
minskade kostnader till starkare prestationer.

Vad dr skillnaden mellan trivsel
och engagemang?

Begreppet engagemang anvénds ofta pd
samma sétt som “trivsel”, men det finns
viktiga skillnader mellan de tvé.

©

En medarbetare som  Ddremot far verkligt
trivs pd jobbet drinte  engagerade

automatiskt medarbetare energi av
engagerad i sitt sina insatser och ser
arbete om syfte, tydligt hur deras
motivation och insatser bidrar till
samhérighet inte finns  organisationens

dar. framgdng.
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Varfoér ér dagens
engagemangsnivder sd laga?

Enligt Gallup ér endast 23 % av medarbetarna
engagerade pd sin arbetsplats. Majoriteten av
de anstdllda ar frdnkopplade, underpresterar
eller ar till och med aktivt oengagerade.

Distans- och hybridarbete har gjort det méjligt
for medarbetare att hdlla kontakten med sina
team varlden éver, men ménga kénner sig
anda inte riktigt férankrade i sitt arbete eller i
organisationen.

Endast 23% av medarbetarna ar |
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engagerade pd sin arbetsplats. |
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Problemet &r att mdnga organisationer
fortfarande lutar sig mot férdldrade arbetssatt.
Arliga medarbetarundersékningar féngar inte
stadmningen i realtid, férmdéner anvénds ofta
som ersdttning fér en kdnsla av mening, och
kommunikationen mellan chefer och
medarbetare ér inkonsekvent.

| dagens konkurrensutsatta och ofta osékra
marknad kan kostnaden fér oengagerade
team inte ignoreras.

s

Visste du att?

Hogt engagerade medarbetare har
14% hégre produktivitet och ar
ocksd mer bendgna att stanna kvar
pd foretaget i framtiden.
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Den manskliga
kostnaden av
ldgt engagemang

Nd&r mdanniskor &r oengagerade syns effekterna
inte bara i prestationsmdtt — de pdverkar hur
medarbetarna mdr varje dag. Stressnivéerna
okar, motivationen minskar och kénslan av
tillhérighet férsvagas.

| miljder med ldg grad av engagemang
eskalerar konflikter och kan ta upp till 40% av
en chefs tid. Medarbetare som inte kénner sig
uppskattade har dessutom mycket svdrare
att engagera sig i sitt arbete.

Med tiden kan detta bidra till férsémrad psykisk
hdlsa och hégre personalomsattning.

Lagt engagemang dr
inte bara en affarsfraga,

det ar en mansklig fraga.

Medarbetare som inte trivs med sitt

@ jobb ér 75 % mer bendgna att sluta.

Men édven medarbetare som verkligen tycker
om sjdlva arbetet kan sluta om de inte kdnner
sig engagerade. Om de inte blir uppskattade,
far fortroende eller stod, kommer de forr eller
senare att séka sig till en arbetsplats som
erbjuder just det.

Darfér kan féretag inte Ilmna engagemang

4t slumpen. Det ar deras ansvar att skapa
hélsosamma och stéttande miljéer dér
mdnniskor vill stanna — arbetsplatser dér
medarbetarna inte bara “arbetar” utan faktiskt
trivs och utvecklas.

N
Engagerade medarbetare
° presterar ofta bdttre én sina
VISSte d u att? kollegor och har dessutom 70%
hoégre nivaer av valmdende.
J
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Den affarsmdssiga kostnaden
av lagt engagemang

Enligt undersékningar frédn Gallup ser féretag med hégt engagerade team:

18%

mer férsdljning

4

10%

hégre kundilojalitet

Riskerna med oengagemang dr minst lika matbara:

Franvaro: Frdnvaro drénerar
resurser — engagerade team
rapporterar 81% farre

franvarotillfallen én
oengagerade.

Engagemang handlar inte bara om

Finansiella risker: Hog
personalomsattning, férlorad
produktivitet och férsvagade
arbetsgivarvarumdrken kan
leda till allvarliga finansiella
risker.

medarbetarnas trivsel — det handlar om

féretagens éverlevnad. Féretag som tar
engagemang pa allvar far ett férspréing som

konkurrenterna inte enkelt kan kopiera.

23%

hégre I6nsamhet

.,

43%

Iigre personalomséttning

4

Innovation: Ldg engagemang
tystar kreativiteten och hdller
féretag tillbaka.

Engagemang ar

kérnan i varje

A andra sidan riskerar féretag som ignorerar

engagemang att méta ékade kostnader,
férsvagade varumdrken och team som ldmnar

just nér de behdévs som mest. Kort sagt:

~1

framgdngsrikt team.
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Engagemang uppstdr inte av en slump. Det &r
resultatet av dagliga ledarskapsbeteenden

Ledarskaps-
beteenden
som starker

engagemang

Har ér fem beteenden som ledare kan tillimpa

som skapar tillit, samhérighet och motivation.

Gor arbetet meningsfulit.
Medarbetare vill se hur deras
arbete bidrar till ett stérre syfte.
Att tydligt visa kopplingen till
organisationens mdl kan bidra
till stolthet och ansvarskdansla.

Bygg fortroende. Genom att
uppmuntra medarbetare att ta
ansvar och komma med nya
idéer kan ledare starka sina
team.

Prioritera kommunikation.
Oppen kommunikation skapar
tydlighet, minskar osdkerhet
och hdller medarbetarna
samordnade.

Uppmuntra glédje. Positiv
energi, uppskattning och
stunder av firande kan skapa
en kultur som medarbetarna vill
vara en del av.

fér att férdndra engagemanget:

Stéd larande och utveckling.
Medarbetare dr mer
engagerade ndr de far
mojlighet att utveckla nya
fardigheter och se framsteg i
sin karridr.

Det dr viktigt fér ledare
att arligt utvérdera
vilka atgdrder de
vidtar fér att frémija
engagemang.
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“Fraga dig sjalv: nér gav du
senast en kollega

tydlig uppskattning

eller berom?

Om det var Iadnge sedan,

ar det dags nu”

— en pdminnelse frdn en av vara experter p& Winningtemp.

70% av engagemangsnivderna

ViSSte d u att? avgoérs enbart av chefernas

agerande.
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De fyra avgorande
strategierna fér engagemang

S& hur kan féretag gdé fran teori till praktik? Hdr ar fyra strategier som mdnga av vdéra
Engagemang blir métbart och handlingsbart kunder hos Winningtemp framgdngsrikt har
ndr organisationer infor ratt system. anvant:

(1 2,

Lyssna kontinuerligt. Erséitt oregelbundna Visa uppskattning. Uppmuntra till veckovis

undersdkningar med kontinuerliga insatser som uppskattning fran chefer och till kollegial uppskattning

madnatliga avstamningar mellan chef och mellan team.

medarbetare samt kanaler fér feedback i realtid.

Detta mojliggér snabbare respons p& medarbetarnas 32% av medarbetarna séger att beléningar utéver

behov. 16nen dr en viktig anledning till att de haller sig
motiverade. Den hdr typen av konsekvent

Men kom ihdg att lyssnandet bara ér det forsta steget. uppskattning hjdlper till att bygga en kultur dér

Det ér atgdrderna som vidtas utifran feedbacken som medarbetarna vill stanna och utvecklas.

gor den verkliga skillnaden.

(3 4

Koppla arbetet till syfte. Bryt ner organisationens madl Investera i utveckling. Erbjud strukturerade

till teamnivad for att tydliggora de direkta resultaten av karrigrvagar, avsatta timmar fér Ildrande och

medarbetarnas insatser. mentorprogram.

Ett syftesdrivet fokus motiverar ménniskor att gé Det innebar att stédja bdde professionell och

ldngre &n att "bara gora jobbet” och stdrker deras personlig utveckling. Fran formell kompetenstrdning

engagemang. till méjligheter som volontdérarbete — dessa initiativ
hjélper medarbetarna att kénna energi och driv i sina
karricrer.
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Osdker pa vilket initiativ
du ska bérja med?

Stréick ut en hand till dina kollegor och lyssna pd
vad de har att séiga. Som en av Winningtemps
engagemangsexperter rekommenderar:

Fradga din ledningsgrupp:

"vad dr viktigast for oss just nu”

och bérja med att

féorandringar varje dag.
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Ndsta steg fér framgang

Engagemang dr inte ett "nice to have” — det ar Engagerade medarbetare upplever battre

det som skiljer blomstrande féretag frén de valmdéende och fdrre sjukdagar, samt ér mer
som kdmpar. motiverade éverlag.

Ndr organisationer satsar pd engagemang P& samma sdatt vinner féretag som prioriterar
gynnas bade ménniskor och verksamhet. engagemang lojalitet, IGnsamhet och en férdel i

att attrahera topptalanger.
Viktiga insikter

Engagemang dr i vilken utstréckning medarbetarna kénner sig
* engagerade, motiverade att bidra och i linje med organisationens
vdrderingar.

o Ledare kan bygga engagemang genom meningsfullt arbete,
a kommunikation, I&rande och utveckling, fértroende och gléadije.
Féretag som vdver in engagemang i sin kultur kan skapa béde
[ ] ' halsosammare arbetsplatser och starkare, I&ngsiktig prestation.

Folj de fyra strategierna for att strka engagemanget: lyssna
a kontinuerligt, visa uppskattning, koppla arbetet till syfte och investera
i utveckling.

Féretag som prioriterar engagemang redan nu Och det positiva ar att allt &r matbart, sa du
kan ligga i framkant ndr det gdller att skapa kan sdkerstdlla att din engagemangsstrategi
arbetsplatser dar ménniskor kdnner sig alltid ar uppdaterad och datadriven.

inspirerade att stanna, utvecklas och blomstra.
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Winningtemp@

Ar du nyfiken pd vad
hogpresterande organisationer
gor annorlunda?

Vi har analyserat miljontals datapunkter frdn hégpresterande
féretag, och nu delar vi med oss av vad som verkligen driver
engagemang, medarbetarlojalitet och affarstillvaxt. Anmal dig nu
for att vara bland de férsta att fd tidig tillgdng ndr det lanseras.

Och om du &r redo att omsatta dessa idéer i praktiken, boka en
demo med vart team for att se hur Winningtemp kan stétta dig.

@oko en demo)

Sdkra din forhandsdtkomst
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