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vVad ar

medarbetarengagemang?

Féretag pratar ofta om
engagemang i breda termer — det
finns i deras mission statements, i
HR-presentationer och i tal frédn
ledningens. Men vad innebér
egentligen engagemang?

Engagemang dar den nivé

av delaktighet och

entusiasm som medarbetarna

kénner for sitt arbete

och sin arbetsplats.

Engagemang dr inte bara en abstrakt idé:
det ar ett métbart begrepp, och féretag som
prioriterar det ser tydliga resultat, frén
minskade kostnader till starkare prestationer.

Vad dr skillnaden mellan trivsel
och engagemang?

Begreppet engagemang anvénds ofta pd
samma sétt som “trivsel”, men det finns
viktiga skillnader mellan de tvé.

©

En medarbetare som  Ddremot far verkligt
trivs pd jobbet dérinte  engagerade

automatiskt medarbetare energi av
engagerad i sitt sina insatser och ser
arbete om syfte, tydligt hur deras
motivation och insatser bidrar till
samhérighet inte finns  organisationens

dar. framgdng.
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https://www.gallup.com/workplace/285674/improve-employee-engagement-workplace.aspx
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Endast 23% av medarbetarna dér
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Varfor ar dqgens Problemet &r att ménga organisationer

engqgemqngsnivaer sd |(°]gq? foortforande lutar sig mot férdldrade arbetssatt.
Arliga medarbetarundersoékningar fangar inte

Enligt Gallup dr endast 23 % av medarbetarna stdmningen i realtid, féormdner anvéinds ofta

engagerade pd sin arbetsplats. Majoriteten av som ersdttning for en kdnsla av mening, och

de anstallda ar frdnkopplade, underpresterar kommunikationen mellan chefer och

eller ar till och med aktivt oengagerade. medarbetare dr inkonsekvent.

Distans- och hybridarbete har gjort det majligt I dagens konkurrensutsatta och ofta osdkra

for medarbetare att halla kontakten med sina marknad kan kostnaden for oengagerade

team varlden éver, men ménga kénner sig team inte ignoreras.

anda inte riktigt férankrade i sitt arbete eller i
organisationen.

( )

ViSSte d u att? Hogt engagerade medarbetare har

14% hégre produktivitet och ar
ocksd mer bendgna att stanna kvar
pd foretaget i framtiden.
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https://www.gallup.com/workplace/229424/employee-engagement.aspx
https://www.gallup.com/workplace/229424/employee-engagement.aspx
https://www.gallup.com/workplace/236366/right-culture-not-employee-satisfaction.aspx

Den manskliga
kostnaden av
ldgt engagemang

Nd&r mdanniskor &r oengagerade syns effekterna
inte bara i prestationsmdtt — de pdverkar hur
medarbetarna mdr varje dag. Stressnivéerna
okar, motivationen minskar och kénslan av
tillhérighet férsvagas.

| miljder med ldg grad av engagemang
eskalerar konflikter och kan ta upp till 40% av
en chefs tid. Medarbetare som inte kénner sig
uppskattade har dessutom mycket svdrare
att engagera sig i sitt arbete.

Med tiden kan detta bidra till férsémrad psykisk
hdlsa och hégre personalomsattning.

Lagt engagemang dr
inte bara en affarsfraga,

det ar en mansklig fraga.

Medarbetare som inte trivs med sitt

@ jobb ér 75 % mer bendgna att sluta.

Men édven medarbetare som verkligen tycker
om sjdlva arbetet kan sluta om de inte kdnner
sig engagerade. Om de inte blir uppskattade,
far fortroende eller stod, kommer de forr eller
senare att séka sig till en arbetsplats som
erbjuder just det.

Darfér kan féretag inte Ilmna engagemang

4t slumpen. Det ar deras ansvar att skapa
hélsosamma och stéttande miljéer dér
mdnniskor vill stanna — arbetsplatser dér
medarbetarna inte bara “arbetar” utan faktiskt
trivs och utvecklas.

N
Engagerade medarbetare
° presterar ofta bdttre én sina
VISSte d u att? kollegor och har dessutom 70%
hoégre nivaer av valmdende.
J
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https://hbr.org/2022/05/conflict-is-not-always-bad-but-you-should-know-how-to-manage-it
https://hbr.org/2022/05/conflict-is-not-always-bad-but-you-should-know-how-to-manage-it
https://www.gallup.com/analytics/472658/workplace-recognition-research.aspx#:~:text=20x%20Employees%20who%20receive%20great,commonly%20recognized%20at%20their%20organization
https://www.gallup.com/analytics/472658/workplace-recognition-research.aspx#:~:text=20x%20Employees%20who%20receive%20great,commonly%20recognized%20at%20their%20organization
https://www.gallup.com/q12-employee-engagement-survey/
https://www.gallup.com/q12-employee-engagement-survey/
https://www.winningtemp.com/en/fighting-turnover-2023
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Nyfiken pd vad som faktiskt
driver engagemang och vad
det kostar att ignorera det?

Du har just last férsta delen av var guide “Den verkliga kostnaden
fér oengagerade team - och hur du kan I6sa det”

Vill du f& hela bilden, inklusive strategierna som framgdngsrika
bolag anvander fér att 6ka engagemang och nd bdttre resultat?
Ladda d& ner hela guiden har %



